VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY UZiVANI PORTALU
FERCENA.CZ PRO PROVOZOVATELE E-SHOPU

I. Uvodni ustanoveni

Tyto vSeobecné obchodni podminky (déle jen ,,Podminky*) upravuji vztah mezi spole¢nosti
ACOMWARE, s.r.o., se sidlem Budéjovicka 778/3, Michle, 140 00 Praha 4, ICO: 25047965,
zapis v obchodnim rejstiiku: Méstsky soud v Praze, oddil C, vlozka 92586 (dale jen ,,ACW*),
jakoZzto provozovatelem serveru pro srovnani cen Fercena.cz (dale jen ,srovnavac®) a
provozovateli jednotlivych e-shopt (dale jen ,,provozovatel®), ktefi budou srovnavac vyuzivat
k nabizeni svého zbozi.

II. Pravidla pro registraci provozovatele
2.1 Registrace provozovatele bude provedena:

e vyplnénim registracniho formuléfe na webu fercena.cz a doruc¢enim potvrzeni o
registraci ze strany ACW

e vyplnénim registratniho formulafe na nékterém z ostatnich serverdt ACW a doruc¢enim
potvrzeni o registraci ze strany ACW

e pisemnou dohodou mezi nim a ACW

2.2 Provozovatel je pfi registraci povinen fadné€ a pravdiveé uvést povinné tidaje o sobé
(nézev subjektu, kontaktni adresa, identifikacni ¢islo, kontaktni osoba apod.). V dobé
registrace musi mit provozovatel identifikaéni &islo IC platné (dle obchodniho rejstiiku
nebo jiného vetejného rejstiiku) a aktivni (nemé ukoncenou nebo prerusenou ¢innost) a
musi byt provozovatelem e-shopu pfistupného v ¢eském ¢i slovenském jazyce.

2.3 Provedenim registrace provozovatel prohlasuje, ze se seznamil s t¢émito Podminkami a
ze s nimi souhlasi a Ze splituje podminky kladené témito Podminkami na provozovatele.
Zaroven tim potvrzuje, ze se seznamil s obsahem internetové stranky www.fercena.cz a
s principem jejiho fungovani a Ze s nimi bez vyhrad souhlasi (tim vSak neni dotéeno
pravo ACW provadét na této strance zmeny).

2.4 Podminkou registrace provozovatele je, Ze jeho e-shop bude mit po celou dobu
registrace aktivni www stranky, na kterych bude jejich navstévnikiim nabizet
k pfimému nakupu prostiednictvim této www stranky zbozi anebo sluzby (dale jen
,Zbozi*). Provozovatel musi byt na strance tohoto e-shopu uveden jako jeho
provozovatel, v€. jeho kontaktnich udajt. Provozovatel je opravnén registrovat do
srovnavace vicero svych e-shopti.

2.5 Provozovatel se registraci zavazuje dodavat ACW prostrednictvim ji stanoveného
rozhrani pravideln¢ (v intervalech stanovenych ACW) aktualizované informace o zbozi
nabizeném v jeho e-shopu v ACW stanoveném formatu pomoci XML feedu
(podrobnosti jsou uvedeny v ¢l. IV.).



2.6

2.7

2.8

2.9

2.10

Provozovatel bere na védomi, ze nabidka srovnavace je primarné urcena spotiebitelim
ve smyslu zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zédkonik a zdkona €. 634/1992 Sb., o
ochrané spottebitele a zavazuje se tomu nabidku zboZzi a informace o ném uvadéné
ptizpusobit.

Provozovatel je povinen informovat ACW o zménach registracnich tidaji bez
zbytecného odkladu po vzniku zmény a to e-mailem; ACW si mize v odiivodnénych
ptipadech vyzadat dalsi dodate¢né informace a doklady k provedenym zménam.

Provozovatel, kterému ACW poskytla pfistup do svého on-line rozhrani, se zavazuje
nesdélovat tfetim osobam pfistupové tdaje do on-line rozhrani, chranit idaje o svém
uzivatelském jménu a pfistupovém heslu pfed zneuZzitim ze strany tfetich osob a
nevyuzivat on-line rozhrani pro jiné Gcely, nez Gcely podle uzaviené smlouvy s ACW.
Provozovatel je povinen oznamit ACW kazdé podezieni na zneuziti udaji ulozenych

v systémech ACW a to bez zbytecného odkladu. ACW muze v ptipad¢ podezieni na
zneuziti kdykoliv pfistup do on-line rozhrani provozovateli odebrat, omezit jej ¢i zménit
jeho heslo. Bude-li se tato situace zneuziti udajii opakovat, ¢i dojde-li k zdvaznému
zneuziti, bude provozovateli ptistup ke srovnavaci odejmut.

Provozovatel miize vyuzit sluzbu srovnavace pouze pro ucely, k nimz je urcena.

ACW ma dle vlastniho uvaZeni pravo bez upozornéni prerusit ¢i omezit poskytovani
sluzby srovnéavace provozovateli, ktery:

uvadi nepravdivé udaje o sobé nebo o své firmé

nespliiuje tyto Podminky, zejména pravidla pro registraci provozovatele a prava a
povinnosti Provozovatele

by mohl poskodit dobré jméno ACW ¢i sluzby fercena.cz

porusuje tyto Podminky ¢i pravni piedpisy nebo existuje podezieni, Ze je porusuje.

V takovém piipadé¢ ma ACW taktéz pravo smluvni vztah s provozovatelem okamzité ukoncit
a Provozovatel nemé narok na vraceni adekvatni ¢asti z uhrazené ceny sluzby.

2.11

2.12

2.13

Neni-li sjednano jinak (napf. sjednanim minimalni doby trvani smlouvy), kterdkoliv
ze smluvnich stran mtize smlouvu u vyuzivani srovnavace kdykoliv vypoveédét i bez
udani divodu a to pisemnou vypovédi (v€. e-mailové zpravy) a to bez vypovédni
doby. ACW mtize vypoveéd dorucit i zpravou v ramci rozhrani sluzby srovnéavace.

Provozovatel je opravnén v rdmci svého profilu na srovnavaci vlozit logo svého
dotceného e-shopu ve formatu a rozliSeni stanoveném ACW. Provozovatel odpovida za
soulad loga a jeho uvefejnéni v rdmci srovnavace s pravnimi piedpisy a odpovida za to,
ze byla fadné€ vyporadana veskerd souvisejici prava, zejména autorska prava.

Provozovatel neni opravnén uzivat jakékoli prostiedky k ovlivnéni vysledkl
vyhledavani nabidek v rdmci srovnavace, zejména instalovat do zdrojového kodu
softwarové roboty nebo jakkoliv za timto G¢elem modifikovat informace pfedavané jim
ACW.



2.14 ACW je opravnéna provadét namatkove za ticelem provérovani dodrzovani téchto
Podminek a funkénosti srovndvace zkusebni objednavky. ACW v takové objednavce
vyznac¢i vhodnym zplsobem, Ze se jedna o zkuSebni objednavku, popiipade
bezodkladné po jejim uéinéni o tom bude provozovatele informovat.

I11. Finan¢ni podminky uZivani Portalu Obchodniky

2.1 Samotna registrace provozovatele a uverejnéni jeho uzivatelského profilu jsou
poskytovany zdarma.

2.2 Odmeéna za zvetejiiovani nabidky zbozi ve srovnévaci se fidi zvlaStni dohodou mezi ACW
a provozovatelem.

IV. Pravidla pro XML feed

4.1 Provozovatel se registraci zavazuje dodavat ACW prostiednictvim ji stanoveného rozhrani
pravidelné (v intervalech stanovenych ACW) aktualizované informace o zbozi nabizeném
v jeho e-shopu v ACW stanoveném formatu pomoci XML feedu ¢i jiné technologie
stanovené ACW (dale jen ,,XML feed*). Provozovatel se zavazuje uvadét v XML feedu
pouze zbozi, které je z jeho strany aktualné skute¢né doddvano v Evropské unii a uvadet
spravné udaje o jeho dostupnosti.

4.2 Provozovatel se zavazuje zajistit, ze zahrne do XML feedu pouze zbozi, které bude
v souladu s pravnimi pfedpisy a dobrymi mravy, bude nové a jeho prodej ¢i reklama na
néj nebude omezena ¢i zakdzana v zadné ze zemi Evropské unie. Nabidka pouZzitého a
rozbaleného zbozi je umoznéna pouze v obvyklém doplitkovém rozsahu a musi byt jako
takové fadné odliSena.

4.3  Provozovatel se zavazuje zajistit, ze zahrne do XML feedu pouze zbozi, které bude
skutecné dostupné na strankéach e-shopu. Kazda polozka zbozi mtze byt zahrnuta do
XML feedu pouze jednou a to v samostatném odkazu s unikatni URL adresou vedouci
na www stranku, na niz lze zbozi objednat a kde bude uvedena cena zbozi. Neni
piipustné vazat objedndvku tohoto zbozi na odbér dalsich produkti (s vyjimkou
dopravného a balného).

4.4 Cena zbozi musi byt uvedena v korunach ¢eskych a byt pro uzivatele koncova, tzn.
véetné vSech souvisejicich poplatkii (vyjma piipadné dopravného a balného, jejichz
vyse musi byt uvedena v XML feedu) a se spravné uvedenou vysi DPH. Obchodnik je
povinen uvadét v XML feedu vzdy aktualni vysi dopravného a balného.

4.5 'V ptipadé, ze bude XML feed obsahovat odkazy na zbozi, u néjz je vyzadovano uvadéni
zvlastnich informaci (zejména ptedpisy o regulaci reklamy), je na vylu¢né odpovédnosti
provozovatele, aby tyto pozadavky byly dodrzeny v souladu s pravem ptislusného statu
Evropské unie, jez se bude na provozovatele ¢i jeho dot¢enou nabidku v ramci srovnavace
vztahovat.

V. Odpovédnost za obsah srovnavace

Provozovatel je pln¢ odpovédny za obsah XML feedu a obsah jinak jim ¢i na jeho zadost do
srovnavace nahrany. Provozovatel se zavazuje, Ze tento obsah nebude v rozporu s pravnimi



ptedpisy, dobrymi mravy, principy poctivého jednani a zdsadami poctivého obchodniho
styku, a Ze jeho Sifenim ze strany ACW ve srovnavaci ¢i v pfiméfeném rozsahu v rdmci
reklamy propagujici srovnavac (k cemuz poskytovatel dava beziplatné sviij souhlas) nebudou
neopravnéné zasazena prava a opravnéné zajmy tietich osob (zejména, nikoliv vSak jen, pravo
na ochranu osobnosti fyzickych osob, pravo na ochranu dobré povésti pravnickych osob,
autorska prava, prava souvisejici s pravem autorskym a prava k ochranné znamce), a nebudou
ani poruseny obecné zdvazné pravni piedpisy, zejména zakon ¢. 40/1995 Sb., o regulaci
reklamy, v platném znéni, ani pravni predpisy regulujici reklamu ve staté, pro néjz je nabidka
urcena Ci statu, v némz je provozovatel usazen, a ze vSechny finan¢ni naroky vyplyvajici z
uziti autorskych dél, poptipad€ podobizen fyzickych osob uzitych v rdmci obsahu a z prav
souvisejicich s pravem autorskym budou ke dni pfedani takového obsahu ACW uspokojeny.
Poskytovatel se zavazuje, ze pokud ACW vznikne v dasledku Sifeni obsahu Skoda nebo jina
Gijma, tuto $kodu (Gjmu) v pIné vy§i nahradi. Skodou se rozumi i ndklady soudniho &i
rozhodc¢iho fizeni, véetné nakladi na pravni zastoupeni v téchto vécech. Provozovatel
vyslovné s vyse uvedenym uzitim takového obsahu souhlasi.

ACW jakozto poskytovatel sluzeb informacni spolecnosti ve smyslu zdkona ¢. 480/2004 Sb. o
nékterych sluzbach informacni spolecnosti odpovida za obsah dodany provozovateli pouze
v ptipadech vyslovné uvedenych ve vyse uvedeném zakoné.

VI. Zavérefna ustanoveni
7.1 Tyto Podminky nabyvaji u¢innosti dne 1.5.2021.

7.2 Jakékoliv reklamni nabidky ACW ve formé reklamy a informace uvedené v jejich
cenicich anebo katalozich se nepovazuji za nabidku na uzavieni smlouvy.

7.3 ACW neruci za bezchybnost systému srovnavace, i kdyz se o to usilovné snazi, a proto
jakékoliv chyby ¢i poskozeni provozovatele nezakladaji narok provozovatele na nahradu
Ujmy ani za&dny jiny narok.

7.4 ACW muze tyto Podminky véetné pfipadnych cenikl v pfiméfeném rozsahu zménit, a to
zejména v pripadé:
a. zmén v jednotlivych produktech, které by mély vliv na poskytované sluzby,
b. zavedeni novych produkti ¢i reklamnich formatu,
c. zmény Ci zruseni pravnich piedpist, vydani novych pravnich predpist ¢i zmény
vykladu pfisluSnych pravnich predpist,
zmén cen jednotlivych produktii nebo reklamnich formati,
zmén cenoveé urovne na trhu,
zmény vykladu ptisluSnych pravnich predpist, nebo
neptfedvidatelnych zmén na trhu.

© o o

Zména bude ozndmena provozovateli podle volby ACW bud’ odeslanim ptislusné
informace a uplného znéni zmény podminek ve vhodném formatu (napft. .pdf nebo .html)
na kontaktni e-mailovou adresu provozovatele ¢i pisesmnym ozndmenim napft. pii
ptihlaSeni do rozhrani provozovatele v systému srovnavace. Zména nabude ucinnosti 30
dnti po oznameni. Poskytovatel mé pravo ukoncit smlouvu pisemnou vypovédi do
uplynuti této lhity. Toto ukonceni nabude u¢innosti 15 dnt od obdrzeni ozndmeni. Pravo
na vypovéd podle €l. 2.11. tim neni dotceno.

7.5 Ustanoveni § 1799, § 1800, § 1805 odst. 2, § 1950, § 1952 odst. 2 a § 1995 odst. 2 zakona
¢. 89/2012 Sb. se mezi stranami neuZziji.



7.6 Obé smluvni strany sjednavaji, ze ¢astka, kterou ACW bude povinna piipadné uhradit
provozovateli na ndhradu Skody ¢i jiné ujmy vzniklé provozovateli z poruseni této
smlouvy ¢i jinak v souvislosti s touto smlouvou, je omezena nejvyse na ¢astku, jiz ACW
obdrzela od provozovatele béhem roku, v némz doslo ke vzniku udélosti, z niz Skoda
(0jma) vznikla a nebude-li pfislusna smlouva tplatna, na ¢astku 500,- K& Omezeni
odpovédnosti za Skodu/ijmu uvedena vyse nejsou dotéena. Ustanoveni § 2898 zakona €.
89/2012 Sb. tim neni dotceno.

7.7 Pokud by u provozovatele byly dany jakékoliv diivody, jez by mohly zalozit zakonné
ruceni ¢i jinou odpovédnost ACW za danové povinnosti provozovatele, je provozovatel
povinen o takovych skute¢nostech ACW bezodkladné¢ pisemné informovat.

7.8 Smluvni strany vyslovné ujednavaji, ze ACW je opravnéna odmitnout plnéni podle
uzaviené smlouvy i pro pifipad, kdy provozovatel bude v prodleni se splnénim svého
jiného zavazku (vzniklého z jiného pravniho divodu) viici ACW.

7.9 Provozovatel bere na védomi, ze smluvni vztah s ACW ho neopraviiuje k oznaovani jeho
vyrobki nebo jejich ¢asti jménem, ochrannou znamkou, ndzvem produktu ACW nebo
jinym obdobnym zplisobem.

7.10  Smluvni vztah mezi provozovatelem a ACW se fidi ¢eskym pravem s vylou¢enim
norem koliznich.



